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AVVISO 

ISCRIZIONE SERVIZIO MENSA SCOLASTICA  

A.S. 2024/2025 
 

Per l’iscrizione al servizio mensa scolastica il genitore dell’alunno si dovrà collegare 

al sito istituzionale di questo Ente www.comune.solofra.av.it nella sezione Scuola, 

cliccando il seguente link: 

• Domanda di iscrizione servizio mensa. 

L’iscrizione è obbligatoria per tutti coloro che intendono usufruire del servizio e 

dovrà essere riconfermata anche per gli alunni già iscritti ai precedenti anni 

scolastici. 

Terminata la domanda di adesione, il genitore dovrà scaricare l’app sul proprio 

smartphone ed accedere con le credenziali che saranno comunicate successivamente 

sulla mail. 

La ricarica del credito per il pagamento dei pasti dovrà avvenire unicamente 

attraverso detta App, il pagamento effettuato sarà automaticamente accreditato sul 

proprio conto Telemoney, senza necessità di esibire il bollettino allo sportello 

comunale. 

Si consiglia di prendere visione del seguente tutorial https://youtu.be/W-

wZd8BMxU8 che spiega tutti i passaggi per effettuare la ricarica del credito e la 

prenotazione dei pasti.  

Si ricorda che il sistema non consente di fruire del servizio se l’utente non 

dispone di un credito di spesa, pertanto, sarà cura del genitore dell’alunno a 

provvedere per tempo ad effettuare la ricarica. 

NUMERI UTILI 

call center: 0825 1806043, email assistenza.telemoney@gmail.com  dal lunedì al 

venerdì dalle 9:00 alle 13:00 e dalle 16:00 alle 19:00. 

 

Solofra, lì 13 settembre 2024 

 

        L’ASSESSORE DELEGATO                                  IL SINDACO 

               Mariangela Vietri                                               Nicola Moretti 
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